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La conciliazione è un procedimento per la soluzione delle controversie alternativo al giudizio.
Ogni giudizio comporta costi elevati in termini di tempo e denaro: i tribunali impiegano anni 
per prendere decisioni troppo spesso ritenute ingiuste (anche per il ritardo con cui sono prese); 
d’altra parte, gli arbitri privati, pur facendo risparmiare tempo, costano più di un giudizio 
ordinario. Inoltre, i risultati così ottenuti sono spesso accettati malvolentieri o addirittura 
rifiutati dalle parti poiché imposti da un terzo attento unicamente ai diritti ma disinteressato agli 
aspetti emotivi e pratici delle vicende.

La conciliazione è un procedimento di comunicazione guidata dal conciliatore mediante il quale 
le parti riescono a concentrarsi in prima persona su diritti e interessi reciproci al fine di 
individuare e adottare soluzioni condivise da entrambe e, quindi, ritenute giuste.

Alternativamente alla risoluzione delle controversie, i metodi della conciliazione sono adatti 
anche a gestire la comunicazione, le negoziazioni e a prevenire le liti e i conflitti, permettendo 
di individuare e negoziare tempestivamente interessi e bisogni da formalizzare 
contrattualmente.

Il procedimento guidato dal conciliatore deve essere svolto adottando precise tecniche di 
comunicazione efficace che devono essere adeguatamente conosciute e praticate dal 
professionista.

Il Legislatore sta dedicando molte attenzioni alle procedure di conciliazione con l’intenzione di 
decongestionare i tribunali dall’ingente carico processuale che li rende, ormai, disfunzionali. A 
questo scopo, il D.Lgs.28/2010 prevede che il verbale di conciliazione redatto dai conciliatori 
abilitati può essere munito di titolo esecutivo. I conciliatori, quindi, devono conoscere 
accuratamente le delicate pratiche e i sistemi di conciliazione. Presso gli organismi di 
conciliazione e nel registro ministeriale possono essere accreditati come conciliatori societari 
tutti i professionisti in materie giuridiche o economiche iscritti da più di 15 anni nel relativo 
albo oppure i laureati in scienze giuridiche o economiche che abbiano sostenuto un corso di 
formazione tenuto dagli enti di formazione riconosciuti dal Ministero della Giustizia, secondo i 
requisti di legge (D.M. 222/04).

IforMediate (www.iformediate.com) si propone nella duplice veste di scuola di formazione per 
conciliatori e di organismo che fornisce servizi di conciliazione, anche in materia societaria.

IforMediate è iscritto al n. 42 del registro degli enti formatori del Ministero della Giustizia, 
quindi è accreditato per svolgere corsi di formazione abilitanti al ruolo di conciliatore societario 
e di diritto comune.
IforMediate è regolarmente iscritto al n. 51 del registro degli organismi di conciliazione del 
Ministero della Giustizia, che lo riconosce come soggetto abilitato ad amministrare procedure di 
conciliazione anche in materia societaria, con possibilità di munire il verbale di conciliazione di 
titolo esecutivo.



I conciliatori di IforMediate:

Avv. Donatella Maria Ines Geromel

Avv. Orietta Leonardi

Prof.ssa Giovanna Morelli

Dott. Carlo Nezzo

Avv. Giorgio Rubini

Dott. Osvaldo Duilio Rossi

Avv. Prof. Stefano Rossi

Avv. Prof. Ennio Zuccaro

I corsi di IforMediate conferiscono le nozioni e le tecniche necessarie per gestire e prevenire i 
conflitti mediante l’uso consapevole della comunicazione:

Qualifica Attestazione conferita e campo d'applicazione Requisiti minimi dei discenti

Prof. Giovanni Cosi (Univ. di Siena, 
Giurisprudenza, ins.ti Filosofia del 
diritto e Sociologia del diritto)

Prof.ssa Giovanna Morelli (Univ. di 
Teramo, Scienze Politiche, ins. Politica 
economica; LUISS, Scienze politiche, 
ins. Politica economica)

Avv. Prof. Stefano Rossi (Univ. di 
Roma “La Sapienza”, Giurisprudenza, 
ins. Economia politica)

Dott. Alberto Zaccherotti (Univ. di 
Siena, docente master ADR, 
responsabile del Servizio di mediazione 
di altro organismo accreditato)

Avv. Prof. Ennio Zuccaro (Univ. di 
Roma “La Sapienza”, Giurisprudenza, 
ins. Economia politica, e Chimica, ins. 
Economia politica)

I docenti di IforMediate:

Mediatore 
stragiudiziale

Attestato di conciliatore abilitato all’iscrizione 
nelle liste degli organismi di conciliazione, 
anche delle CCIAA, riconosciuti dal Ministero 
della Giustizia, con facoltà di redigere verbali 
di conciliazione esecutivi

Laurea in materie giuridiche o 
economiche o altri titoli 
equipollenti

Negoziatore
operativo

Attestato di frequenza al corso di pratica delle 
procedure di mediaconciliazione. Qualifica di conciliatore
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